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ULT-516-BLOQUEAR CLIENTE FIADO/CONVENIO 

Na tela inicial do  UltraPDV, clique em CLIENTES > PESQUISA DÉBITO CLIENTE (F9) e verá a 

tela: 

 

Na tela acima preencha o CONVENIO, tecle ENTER, preencha o CLIENTE e tecle ENTER 

novamente. Selecione o Cliente e clique em “EXIBIR DEBITO”. 

Mesmo que não tenha débito você pode clicar em F9 para BLOQUEAR O CLIENTE. 

Faça a confirmação para efetuar o bloqueio; 

 

 

Se você bloqueou o cliente por engano entre no UltraADM > CLIENTES > CADASTRO  e na 

ficha do cliente  conforme abaixo desmarque a opção: BLOQUEADO/DEMITIDO 

 

 


